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Warunki ubezpieczenia ,,AXA - OC ksiegowych”

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej zawodowej

Niniejsze ubezpieczenie skierowane jest wytacznie do 0sob fizycznych wykonujacych czynnosci ksiegowe,
z wylgczeniem wykonywania tych czynnosci w charakterze przedsiebiorcy.
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§ 1.

Przedmiot ubezpieczenia

1.

AXA Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji S.A., zwane dalej AXA, obejmuje ochrong ubezpieczeniowag
odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczonego ponoszong w zakresie okreslonym przepisami prawa za Czyste
Szkody Majatkowe wyrzgdzone Osobom Trzecim wskutek uchybienia popetnionego w zwigzku z wykonywaniem
Czynnosci Ksiegowych.

Za Czynnosci Ksiegowe uznaje sie catoksztatt czynnosci wykonywanych przez Ubezpieczonego zwigzanych
z rachunkowoscig jednostki lub inng forma prowadzenia ewidencji dziatalnoSci gospodarczej w zakresie
okreSlonym przepisami prawa, a w szczeg6lnosci:

a) prowadzenie, na podstawie dowodoéw ksiegowych, ksigg rachunkowych, ujmujgcych zapisy zdarzen
w porzgdku chronologicznym i systematycznym,

b) okresowe ustalanie lub sprawdzanie drogg inwentaryzacji rzeczywistego stanu aktywow i pasywow,

c) wycene aktywbw i pasywow oraz ustalanie wyniku finansowego,

d) sporzadzanie sprawozdan finansowych,

e) gromadzenie i przechowywanie dowoddéw ksiegowych oraz pozostatej dokumentacji przewidzianej

przepisami prawa,

f) poddanie badaniu i ogtoszenie sprawozdan finansowych w przypadkach przewidzianych przepisami prawa,

g) prowadzenie ksiag podatkowych i innych ewidencji do celéw podatkowych,

h) sporzadzanie zeznan i deklaracji podatkowych lub udzielanie pomocy w tym zakresie,

i) obliczanie wynagrodzen za prace, w tym premii, dodatkéw i innych Swiadczen zwigzanych ze stosunkiem
pracy,

j) obliczanie sktadek _na ubezpieczenia spoteczne, ubezpieczenia zdrowotne, Fundusz Pracy, Fundusz
Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych, wptat na Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osoéb
Niepetnosprawnych oraz przekazywaniu w tym zakresie niezbednych dokumentéw,

k) prowadzenie dokumentacji w sprawach zwigzanych ze stosunkiem pracy i kontroli przestrzegania terminéw
w tym zakresie,

I) obliczanie miesiecznego dofinansowania do wynagrodzen pracownikéw niepetnosprawnych oraz sktadaniu

wnioskdéw o wyptate tego dofinansowania oraz innych niezbednych dokumentéw w tym zakresie oraz

sktadaniu wnioskéw o zwrot kosztéw (w oparciu o stosowne przepisy ustawy o rehabilitacji zawodowe;j

i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych),

obliczanie kwot zajetych przez komornika wynagrodzen i prowadzeniu korespondencji z organami

egzekucyjnymi,

n) nadzér nad czynnoSciami wymienionymi w punktach powyze;.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje takze odpowiedzialno§¢ Ubezpieczonego za CzynnoSci Ksiegowe

wykonywane w zwigzku ze Swiadczeniem ustug przez pracodawce lub zleceniodawce Ubezpieczonego na rzecz

innych podmiotow.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje réwniez odpowiedzialnosé Ubezpieczonego za szkode wyrzadzong przez

osobe, za ktéra ponosi odpowiedzialnos¢, a takze odpowiedzialnos¢ pracownicza Ubezpieczonego.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje réwniez roszczenia z tytutu uszkodzenia, zniszczenia lub utraty akt, ksigg
rachunkowych, faktur i innych dokumentéw zwigzanych z wykonywaniem ubezpieczonej dziatalnoSci
zawodowej, z wyjatkiem pieniedzy i papierow wartoSciowych. Do uszkodzenia, zniszczenia lub utraty akt
i innych dokumentéw stosuje sie postanowienia o Czystych Szkodach Majatkowych.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje réwniez roszczenia z tytutu szkdéd wyrzgdzonych Osobom Trzecim w
zwigzku z wykonywaniem CzynnosSci Ksiegowych wskutek nieprawidtowej edycji dokumentéw oraz utraty,
znieksztatcenia, uszkodzenia lub niewtasciwego przesytania informacji, w tym drogg elektroniczng (e-mail) lub
w wyniku wtamania przez Osoby Trzecie do systemu informatycznego.

m
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. Zakres ochrony ubezpieczeniowej

Swiadczenia AXA
W granicach swojej odpowiedzialnoSci AXA jest zobowigzana do:
a) zbadania zasadnosci wysuwanych przeciwko Ubezpieczonemu roszczen,

b) zapewnienia Ubezpieczonemu wszelkiej niezbednej pomocy prawnej w przypadku niezasadnoSci roszczen,
a takze zwigzanej z zaspokojeniem roszczen zasadnych,

c) wyptaty odszkodowania, ktére Ubezpieczony zobowigzany jest zaptaci¢é osobie poszkodowanej na
podstawie uznania dokonanego lub zaakceptowanego przez AXA, zawartej lub zaakceptowanej przez nig
ugody albo prawomocnego orzeczenia sadu,

d) zapftacenia Kosztéw Pomocy Prawnej,

e) zwrotu kosztéw wyniktych z zastosowania przez Ubezpieczonego po zajsciu Wypadku Ubezpieczeniowego
Srodkéw w celu zmniejszenia rozmiaréw objetej ubezpieczeniem szkody, jezeli byly one celowe, chociazby
okazaly sie bezskuteczne.
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interwencja uboczna

W przypadku sporu sgdowego pomiedzy Ubezpieczonym a poszkodowanym, nawet w przypadku watpliwosci,
czy powstata szkoda jest objeta zakresem ubezpieczenia, AXA przystgpi do Ubezpieczonego jako interwenient
uboczny.

zabezpieczenie sgdowe

AXA pokryje koszty wykonania przez Ubezpieczonego postanowienia sgdu o udzieleniu zabezpieczenia
roszczenia o naprawienie szkody, w tym przez ztozenie do depozytu sadowego sumy pienieznej, w czesci
proporcjonalnej do udziatu AXA w Swiadczeniu odszkodowawczym.

Jezeli zabezpieczenie roszczenia zostanie zwolnione, w szczegdlnoSci zostanie zwrécony depozyt,
Ubezpieczony jest zobowigzany niezwtocznie zwrocié AXA odzyskane koszty w zakresie, w jakim zostaty
wczesniej przez AXA zaptacone.

§ 3. Ubezpieczony

Ochrong ubezpieczeniowg objeta jest osoba wskazana w polisie jako Ubezpieczona, na rachunek ktérej zawarto
umowe ubezpieczenia, wykonujgca Czynnosci Ksiegowe jako Pracownik. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje
odpowiedzialnosci Ubezpieczonego z tytutu szkéd wyrzadzonych w zwigzku z wykonywaniem Czynnosci Ksiegowych
jako przedsiebiorca.

8§ 4. Wypadek ubezpieczeniowy

1.
2.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje Wypadki Ubezpieczeniowe, ktére wystgpity w okresie ubezpieczenia.

Wypadkiem Ubezpieczeniowym w rozumieniu tej umowy jest wniesienie po raz pierwszy w okresie
ubezpieczenia danego Roszczenia przeciwko Ubezpieczonemu.

Przez Roszczenie rozumie sie:

a) jakiekolwiek pisemne zadanie jakiejkolwiek osoby wyrazajace zamiar tej osoby przypisania
Ubezpieczonemu odpowiedzialno$ci za szkode objetg ubezpieczeniem,

b) wszczecie jakiegokolwiek procesu lub jakiegokolwiek postepowania przeciwko Ubezpieczonemu
0 odszkodowanie za szkode objetg ubezpieczeniem,

Jezeli w trakcie Okresu ubezpieczenia lub Dodatkowego okresu zgtaszania roszczen (jezeli taki ma
zastosowanie) Ubezpieczony dowie sie o jakichkolwiek okolicznoSciach, w odniesieniu do ktérych mozna
w sposbéb uzasadniony przepuszczaé, ze mogg sta¢ sie podstawg Roszczenia skierowanego przeciwko
Ubezpieczonemu oraz przekaza AXA pisemne zawiadomienie o tych okolicznoSciach oraz powodach, dla
ktérych nalezy sie spodziewaé takiego Roszczenia, wraz ze wszystkimi szczegbtami co do dat
i zaangazowanych o0s6b, to w takiej sytuacji jakiekolwiek poézniejsze Roszczenie zgloszone wobec
Ubezpieczonego, i o ktérym to Roszczeniu zostata powiadomiona AXA - powotujace sie na, lub oparte na takich
okolicznosciach, badZ tez wynikajgce z, lub pozostajace w zwiazku z takimi okolicznoSciami, bagdZ tez
powotujgce sie na jakiekolwiek uchybienie, ktére jest to samo lub zwigzane z jakimkolwiek uchybieniem
odnoszacym sie do tych okolicznosci - bedzie uwazane za zgtoszone w momencie dokonania pierwszego
zawiadomienia o takich okolicznosciach.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje wytacznie Roszczenia wynikajgce z uchybien, ktdre zostaty popetnione po
dniu wskazanym w umowie ubezpieczenia jako retroaktywna data poczatku ochrony, a przed kofncem okresu
ubezpieczenia. Data retroaktywna w umowie ubezpieczenia zawartej po raz pierwszy na podstawie niniejszych
warunkéw ubezpieczenia ustalana jest na 5 lat przed poczatkiem okresu ubezpieczenia. W razie wznawiania
umowy ubezpieczenia na kolejne okresy ubezpieczenia (kontynuacja), bez przerwy w okresie ubezpieczenia,
data retroaktywna pozostaje niezmieniona i obowigzuje zgodnie z warunkami umowy ubezpieczenia zawartej
po raz pierwszy.

Uznaje sie, ze popetnienie uchybienia nastgpito w momencie, w ktérym Ubezpieczony zakonczyt lub
domniemywa sie, ze zakonczyt dziatanie, ktoére stanowi uchybienie, w wyniku ktérego doszto do powstania
Czystej Szkody Majatkowe;j.

W przypadku uchybienia polegajacego na zaniechaniu w razie watpliwosci uznaje sie, ze uchybienie zostato
popetnione w dniu, w ktérym zaniechane dziatanie musiatoby najp6zZniej nastgpi¢, aby zapobiec wystgpieniu
szkody.

Jezeli w trakcie okresu ubezpieczenia zostato wniesione przeciwko Ubezpieczonemu Roszczenie, to wtedy
jakiekolwiek inne Roszczenie wynikajgce z, oparte na, lub zwigzane z faktami powotanymi w Roszczeniu lub
powotujgce sie na to samo uchybienie lub szkode zwigzang ze szkodg powotang w Roszczeniu, bedzie
uwazane za zgtoszone wobec Ubezpieczonego w momencie pierwszego Roszczenia.

Opisane powyzej Roszczenia uznaje sie za jeden Wypadek Ubezpieczeniowy.

W przypadku gdy Ubezpieczony zaprzestat wykonywania CzynnoSci Ksiegowych i nie wznowit umowy
ubezpieczenia na kolejny okres ubezpieczenia, wowczas ochrong ubezpieczeniowa objety jest Dodatkowy
okres zglaszania roszczen.
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W takim przypadku, odmiennie niz stanowi pkt. 2 powyzej, ochrona ubezpieczeniowa obejmuje réwniez
Roszczenia wniesione po raz pierwszy przeciwko Ubezpieczonemu w ciggu Dodatkowego okresu zgtaszania
roszczehh wskazanego w umowie ubezpieczenia i wynikajgce z uchybien, ktoére zostaty popetnione przed
koncem okresu ubezpieczenia.

Dodatkowy okres zglaszania roszczen rozpoczyna sie w dniu bezpos$rednio nastepujacym po zakohczeniu
okresu ubezpieczenia, a konczy sie z uptywem 6 lat od tej daty. Wszelkie Roszczenia zgtoszone w trakcie
Dodatkowego okresu zglaszania roszczeh bedg uwazane za zgloszone w trakcie okresu ubezpieczenia
bezposrednio poprzedzajgcego Dodatkowy okres zgtaszania roszczen.

§ 5. Wylaczenia odpowiedzialnoSci AXA

0 ile nie umoéwiono sie inaczej, ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje Roszczen:
a) prawo i jurysdykcja

dochodzonych wedtug obcego prawa materialnego lub przed obcym sgdem, w tym takze z tytutu
orzeczen obcych sgdéw wykonywanych w Polsce (prawo lub jurysdykcja), a takze roszczen wynikajacych
z dziatalnosci podjetej za granica;

b)  przekroczenie ustawowego zakresu

w zakresie, w jakim w wyniku zawartej umowy lub innej czynnosci prawnej odpowiedzialno$¢ cywilna
wykracza poza zakres okreSlony przepisami prawa, a takze roszczen z tytutu kar umownych i odsetek, do
zaptacenia ktérych zobowigzany jest Ubezpieczony;

C)  sprzeniewierzenie
Z tytutu szkéd wynikajacych z manka w kasie, a takze sprzeniewierzenia;
d) osoby bliskie
wspdlnikéw lub oséb bliskich Ubezpieczonemu, przy czym za osoby bliskie uwaza sie:

. matzonka Ubezpieczonego i dzieci matzonka Ubezpieczonego nie bedace zstepnymi
Ubezpieczonego,

. konkubenta, rodzeAstwo, wstepnych, zstepnych, powinowatych w tej samej linii lub stopniu,
przysposabiajacych i przysposobionych;

e)  czynnosci bankowe

z tytutlu dokonywania jakichkolwiek czynnoSci bankowych (m.in. obrotu czekowego, wekslowego,
dewizowego, na rachunku biezgcym i akredytyw);

f) pozyczka lub kredyt
Z tytutu szkéd wyrzadzonych w zwigzku z udzielaniem lub przyjmowaniem pozyczek lub kredytow;
g)  umysinosé
z tytutu szk6d wyrzadzonych umysinie przez Ubezpieczonego;
ubezpieczenie obejmuje szkody wyrzadzone razacym niedbalstwem;
h)  wojna i Terroryzm
wynikajacych bezposrednio lub posrednio z tytutu szkéd spowodowanych przez wojne, zbrojng inwazje,
stan wyjgtkowy i inne dziatania wojenne bez wzgledu na to, czy zostaty formalnie wypowiedziane, wojne

domowa, niepokoje spoteczne, rewolucje, powstanie lub zbrojne przejecie wiadzy albo dziatania
Terrorystyczne;

i) S$wiadomo$¢ popetnienia uchybienia

wynikajacych z uchybien, o ktérych Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony w chwili zawarcia umowy
ubezpieczenia wiedzieli, albo przy dotozeniu nalezytej starannosci mogli sie dowiedzieé;

)] istniejgce postepowania sgdowe

z jakichkolwiek proceséw lub postepowan sgdowych rozstrzygnietych lub rozpoczetych wskutek
Roszczen wniesionych wobec Ubezpieczonych przed zawarciem umowy ubezpieczenia;

k)  dziatalnos¢ inna niz zdefiniowana w umowie
z tytutu szk6d wyrzadzonych w zwigzku z wykonywaniem czynnosci innych niz Czynnosci Ksiegowe.

§ 6. Suma gwarancyjna.

taczna wysokos¢ Swiadczen odszkodowawczych wraz z kosztami wymienionymi w § 2 ust. 1e) warunkéw
ubezpieczenia oraz kosztami zabezpieczenia sadowego z tytutu pojedynczego Wypadku Ubezpieczeniowego
nie moze przekroczy¢ ustalonej w umowie ubezpieczenia sumy gwarancyjnej na jeden Wypadek.

taczna wysokos¢ Swiadczen odszkodowawczych wraz z kosztami wymienionymi w § 2 ust. 1e) warunkow
ubezpieczenia oraz kosztami zabezpieczenia sadowego z tytutu wszystkich Wypadkéw Ubezpieczeniowych
jakie zaszly w danym okresie ubezpieczenia nie moze przekroczy¢ ustalonej w umowie ubezpieczenia sumy
gwarancyjnej na wszystkie Wypadki.
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2. Wydatki AXA na pokrycie Kosztdw Pomocy Prawnej, z zastrzezeniem ust. 4 ponizej, ubezpieczone s3g
dodatkowo ponad sume gwarancyjng i nie sg przez nig ograniczone.

3. Gdy Ubezpieczony wystepuje w sporze osobiScie we wiasnym imieniu, koszty z tym zwigzane nie sa pokrywane.

4, W przypadku, gdy wysokoS¢ roszczen z tytutu odpowiedzialnoSci za szkode jest wyzsza niz suma gwarancyjna
na jeden Wypadek, AXA pokrywa Koszty Pomocy Prawnej tylko w takiej czesSci, ktéra odpowiada stosunkowi
sumy gwarancyjnej do wysokosci roszczen, réwniez wtedy, kiedy jedna szkoda prowadzi do wiecej niz jednego
procesu sgdowego.
Wyptata badZ postawienie do dyspozycji kwoty rownej sumie gwarancyjnej oraz proporcjonalne pokrycie
powstatych juz Kosztéw Pomocy Prawnej zwalnia AXA z dalszych Swiadczen.

5. AXA nie odpowiada za dodatkowe koszty wynikajace z braku zgody Ubezpieczonego na zawarcie przez AXA
ugody z poszkodowanym lub zaspokojenie jego roszczen.

§ 7. Definicje

Przez uzyte w niniejszych warunkach ubezpieczenia pojecia rozumie sie:

1. Czysta Szkoda Majatkowa
szkoda, nie wynikajaca ani ze Szkody Rzeczowej, ani z Osobowe;j.

2.  Szkoda Rzeczowa
uszkodzenie, zniszczenie lub utrata rzeczy wraz ze stratami poniesionymi w ich nastepstwie przez tego samego
poszkodowanego. Za rzeczy uznaje sie rowniez w szczegdlnosci pienigdze i papiery wartosSciowe.

3.  Szkoda Osobowa
Smieré, uszkodzenie ciata, rozstr6j zdrowia wraz z uszczerbkiem poniesionym przez kogokolwiek w ich
nastepstwie.

4, Osoba Trzecia
kazda osoba nie bedaca strong stosunku ubezpieczenia.

5. Ubezpieczajgcy
osoba, ktéra zawarta umowe ubezpieczenia.

6. Pracownik
osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, powotania, wyboru lub mianowania. Za Pracownika uwaza
sie réwniez osoby fizyczne zatrudnione na podstawie kontraktu menedzerskiego lub umowy cywilnoprawne;j.

7. Koszty Pomocy Prawnej
uzasadnione wynagrodzenie adwokatoéw i radcow prawnych, naleznosci biegtych i Swiadkdw, koszty sadowe,
inne niezbedne koszty ustalenia wysokosci szkody i zakresu odpowiedzialnoSci Ubezpieczonego oraz koszty
podrézy z tym zwigzane, ktére nie powstang bezposrednio w AXA.
Koszty Pomocy Prawnej obejmuja réwniez wymienione koszty powstate w postepowaniu karnym,
administracyjnym lub dyscyplinarnym, jezeli majg one zwigzek z ustaleniem odpowiedzialnosci
Ubezpieczonego za szkode objetg ubezpieczeniem;

8.  Terroryzm

grozba lub realizacja jakiegokolwiek aktu przemocy majacego na celu wymuszenie osiggniecia politycznych,
religijnych, ideologicznych, etnicznych lub podobnych celéw poprzez wywarcie wptywu na rzad lub zastraszenie
ogbtu spoteczenstwa lub jego czesci dokonana przez osoby dziatajace w imieniu wlasnym, na rzecz lub
wspdlnie z jakimikolwiek organizacjami badz rzgdami.

§ 8. Przedumowny obowigzek Ubezpieczajacego przekazania informacji o ryzyku

Ubezpieczajgcy zobowigzany jest przy zawieraniu umowy ubezpieczenia do podania AXA wszystkich znanych
sobie okolicznosci, o ktore byt zapytywany przez AXA.

Ubezpieczajacy jest zobowigzany do informowania AXA o zmianach dotyczacych powyzszych okolicznosci
niezwtocznie po dowiedzeniu sie o nich.

W razie zawarcia umowy na cudzy rachunek, obowigzki okreSlone w ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu
spoczywajg zaréwno na Ubezpieczajacym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat
0 zawarciu umowy na jego rachunek.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje skutkéw wyzej wymienionych okolicznosci, jezeli nie zostaty podane do
wiadomosci AXA.

§ 9. Sktadka, poczatek okresu ubezpieczenia, zawarcie umowy ubezpieczenia

Jezeli nie uméwiono sie inaczej, odpowiedzialno§¢ AXA rozpoczyna sie od dnia wskazanego w umowie
ubezpieczenia jako pierwszy dzien okresu ubezpieczenia nie wczesniej jednak niz od dnia nastepnego po
optaceniu sktadki lub jej pierwszej raty i trwa przez Roczny okres ubezpieczenia.
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Jezeli nie uméwiono sie inaczej, sktadka ptatna jest za caty okres ubezpieczenia z gory.
Jezeli nie uméwiono sie inaczej, sktadka lub jej pierwsza rata ptatna jest w dniu zawarcia umowy.

Jezeli zgodnie z umowa ubezpieczenia, AXA ponosi odpowiedzialno$¢é przed zaptaceniem sktadki lub jej
pierwszej raty, w razie nieoptacenia skfadki lub jej pierwszej raty w terminie AXA moze wypowiedzieé umowe ze
skutkiem natychmiastowym zawiadamiajagc o tym Ubezpieczajacego. Wypowiedzenie umowy nie zwalnia
Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptaty sktadki za okres, w jakim AXA udzielata ochrony ubezpieczeniowej.

W przypadku zaptaty skfadki przelewem bankowym lub przekazem pocztowym za dzien zaptaty uwaza sie dzien
prawidtowego zlecenia zapfaty petnej kwoty, pod warunkiem, ze na rachunku zleceniodawcy zgromadzone byty
wystarczajace Srodki. W przeciwnym wypadku za dzief zaptaty sktadki uwaza sie dzief uznania rachunku AXA
petng kwotg (klauzula stempla pocztowego).

Uznaje sie, ze umowa ubezpieczenia zostata zawarta:

a) z chwilg optacenia skfadki w petnej wysokosSci lub jej pierwszej raty, jezeli uzgodniono mozliwo$¢ optacenia
sktadki w ratach, przy czym za date optacenia sktadki uwaza sie date ztozenia przez Ubezpieczajacego
dyspozycji kwoty naleznej w placéwce pocztowej lub w banku, pod warunkiem posiadania na rachunku
wystarczajacj iloSci Srodkéw na zrealizowanie ptatnosci, lub

b) z chwilg potwierdzenia przez AXA akceptacji wniosku o ubezpieczenie poprzez wystawienie polisy

w zaleznoSci od tego co nastapito wczesniej.

§ 10. Raty sktadki

Strony mogg ustali¢, ze sktadka jest ptatna w ratach w ustalonych terminach.

W razie optacania skfadki w ratach, w przypadku niezaptacenia kolejnej raty sktadki w ustalonym terminie, AXA
moze wezwac¢ Ubezpieczajacego do jej zaptaty z zagrozeniem ustania odpowiedzialnosci AXA. Jezeli
Ubezpieczajacy nie dokona zaptaty w ciagu siedmiu dni od otrzymania wezwania, odpowiedzialnosé AXA
wynikajgca z umowy ustaje z uptywem tego terminu.

Rozwigzanie umowy nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptaty sktadki za okres, w jakim AXA udzielata
ochrony ubezpieczeniowej.

§ 11. Obowiazki ubezpieczajgcego i ubezpieczonego, tryb postepowania w przypadku zajscia

wypadku ubezpieczeniowego

10.

11.

0 kazdym Wypadku Ubezpieczeniowym Ubezpieczajacy oraz Ubezpieczony zobowigzani sa powiadomié AXA
niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 7 dni od daty powziecia o nim wiadomosci.

Jezeli osoba poszkodowana dochodzi swoich roszczer wobec Ubezpieczonego, Ubezpieczajacy i Ubezpieczony
sg zobowigzani poinformowaé o tym AXA w ciggu 7 dni od daty powzigcia o tym wiadomosci.

W przypadku, gdy wobec Ubezpieczonego wszczeto postepowanie przygotowawcze badZ wystagpiono na droge
sgdowg w zwiazku z zajSciem Wypadku Ubezpieczeniowego, Ubezpieczajacy i Ubezpieczony zobowigzani sa
o tym fakcie poinformowaé AXA niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 3 dni od powziecia o tym
wiadomosci, nawet w przypadku, gdy wezesniej zgtosili juz zajscie Wypadku Ubezpieczeniowego.

W razie zajScia Wypadku Ubezpieczeniowego Ubezpieczony zobowigzany jest uzy¢ dostepnych mu Srodkéw
w celu zmniejszenia rozmiaréw szkody.

Ubezpieczony zobowigzany jest zabezpieczyé moznos¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec os6b
odpowiedzialnych za szkode.

Ubezpieczony jest zobowigzany umozliwi¢ AXA dokonanie czynnosci niezbednych w celu ustalenia okolicznosci
powstania szkody, jej wielko$ci, a takze zasadno$ci roszczenia.

Ubezpieczony zobowigzany jest wudzieli€ petnomocnictwa niezbednego do prowadzenia sprawy
odszkodowawczej, w tym petnomocnictwa procesowego, osobie wskazanej lub zaakceptowanej przez AXA.
Jezeli przeciwko Ubezpieczonemu poszkodowany wystapit na droge sgdowa, Ubezpieczony zobowigzany jest
takze do przekazania AXA wszystkich informacji niezbednych do prowadzenia procesu. Powyzsze nie zwalnia
Ubezpieczonego z obowigzku podejmowania we wilasnym zakresie w przewidzianym terminie wszystkich
niezbednych czynnosci procesowych, w tym takze zgtaszania we wiasciwym terminie sprzeciwu lub podjecia
niezbednych srodkéw zaskarzenia, w sytuacji, gdy istnieja przeszkody w ustaleniu z AXA tych czynnosci.
Ubezpieczony zobowigzany jest doreczyé AXA orzeczenie sadu w terminie umozliwiajgcym jej zajecie
stanowiska odnos$nie wniesienia Srodka odwotawczego.

Ubezpieczony nie jest uprawniony do uznania lub zaspokojenia roszczen, zawarcia ugody z osobg
poszkodowanag, ani zrzeczenia sie zarzutu przedawnienia, chyba ze AXA wyrazi na to zgode, badZ z uwagi na
okolicznosci sprawy Ubezpieczony nie moégt postapié inaczej.

Jezeli istnieja przestanki do uwolnienia sie Ubezpieczonego od odpowiedzialnoSci cywilnej w czesci lub
w catosci, to powyzsze dotyczy rowniez AXA.

AXA jest zobowigzana spetni¢é Swiadczenie w ciggu 30 dni od daty zawiadomienia o Wypadku
Ubezpieczeniowym.
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12.

Gdyby mimo dotozenia nalezytej starannosci wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do
ustalenia odpowiedzialnosci AXA albo wysokosci odszkodowania okazato sie niemozliwe, Swiadczenie bedzie
spetnione w ciggu 14 dni od wyjasnienia tych okolicznosSci. Jednakze bezsporng czeS¢ odszkodowania AXA
wyptaci w terminie przewidzianym w ust. powyzszym.

§ 12. Ograniczenie lub utrata praw do odszkodowania

1.

W razie naruszenia z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa obowigzkéw okreslonych w § 11 ust. 1-3
warunkéw ubezpieczenia AXA moze odpowiednio zmniejszyé Swiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito sie do
zwiekszenia szkody lub uniemozliwito AXA ustalenie okolicznosci i skutkéw Wypadku Ubezpieczeniowego.

Skutki braku zawiadomienia o Wypadku Ubezpieczeniowym nie nastepuja, jezeli AXA w terminie wyznaczonym
do zawiadomienia otrzymata wiadomos¢ o okolicznoSciach, ktére nalezato podaé do jej wiadomosci.

W razie naruszenia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obowigzku okreslonego w § 11 ust. 4 warunkéw
ubezpieczenia AXA jest wolna od odpowiedzialno$ci za szkode powstalg z tego powodu.

W razie naruszenia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego
obowigzkéw innych niz wynikajace z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa, ale wynikajacych z umowy
ubezpieczenia, AXA jest zwolniona z obowigzku Swiadczenia w takim zakresie, w jakim naruszenie miato wptyw
na powstanie lub wielkos¢ szkody.

Jezeli naruszenie obowigzku, o ktérym mowa w ustepie powyzszym, nastgpito po zajSciu Wypadku
Ubezpieczeniowego, AXA nie moze podnies¢ zarzutu przeciwko poszkodowanemu.

§ 13. Zawarcie ubezpieczenia przez Osobe Trzecig na rachunek Ubezpieczonego

Dopuszcza sie zawarcie umowy na rachunek Ubezpieczonego przez Osobe Trzecia.

W przypadku zawarcia umowy na rachunek Ubezpieczonego przez jego pracodawce lub zleceniodawce,
ochrong ubezpieczeniowa nie jest objeta odpowiedzialno$¢ pracodawcy lub zleceniodawcy oraz jest on
traktowany jako Osoba Trzecia.

Ubezpieczajgcy ma obowiazek powiadomié Ubezpieczonego o zawarciu umowy na jego rachunek.

Ubezpieczony, ktéry zostat poinformowany o zawarciu umowy na jego rachunek, jest odpowiedzialny oprocz
Ubezpieczajgcego za wykonanie obowigzkéw wynikajacych z umowy ubezpieczenia. Obowigzek zaptacenia
sktadki spoczywa wytacznie na Ubezpieczajgcym.

§ 14. Roszczenia regresowe

1.

Z dniem wyptaty odszkodowania na AXA przechodzi roszczenie Ubezpieczonego przeciwko Osobie Trzeciej
odpowiedzialnej za szkode do wysokoSci wyptaconego odszkodowania. Ubezpieczony jest zobowigzany udzielié
wszelkiej pomocy niezbednej AXA do dochodzenia roszczer regresowych.

Przejscie roszczen nie nastepuje, jezeli statoby sie to ze szkodg dla Ubezpieczonego, a takze, gdy sprawca
szkody jest osoba pozostajaca z Ubezpieczonym we wspdlnym gospodarstwie domowym.

Jezeli Ubezpieczony zrezygnowat z prawa dochodzenia roszczenia wobec Osoby Trzeciej lub z prawa stuzacego

zabezpieczeniu roszczenia, AXA zostaje zwolniona z obowiazku $wiadczenia, w takim zakresie w jakim
spowodowato to powstanie szkody lub uniemozliwito dochodzenie roszczer regresowych.

§ 15. Czas trwania umowy, wypowiedzenie

Jezeli nie uméwiono sie inaczej, umowe ubezpieczenia zawiera sie na Roczny okres ubezpieczenia.

Z zastrzezeniem postanowien § 9 i 10 warunkéw ubezpieczenia AXA moze wypowiedzie¢é umowe
ubezpieczenia z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia jezeli:

a) z powodu nieoptacenia kolejnej raty sktadki w terminie, odpowiedzialno$é AXA ustata,

b) po powstaniu szkody, Ubezpieczony umysinie wprowadzit AXA w bfad co do okolicznosci lub zakresu
powstatej szkody,

(wypowiedzenie umowy z waznych powodoéw).

Jezeli stosunek ubezpieczenia wygast przed koncem okresu ubezpieczenia, AXA zwréci Ubezpieczajgcemu
sktadke w wysokosci proporcjonalnej do niewykorzystanego okresu ubezpieczenia.

§ 16. Prawo ubezpieczajgcego do odstgpienia od umowy

1. Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo
odstapié od umowy w terminie 30 dni, a gdy jest przedsiebiorcg, w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia.
Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku zaptacenia sktadki za
okres, w jakim AXA udzielata ochrony ubezpieczeniowej.
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2. Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na odlegtosé, Ubezpieczajacy ma prawo do odstgpienia od

umowy w terminie 10 dni od dnia jej zawarcia.

§ 17. Sprawy sporne

Osoba zainteresowana moze wnosi¢ skargi i zazalenia do Zarzadu AXA.

Skargi i zazalenia powinny byé sktadane na piSmie w siedzibie AXA lub przesytane pod adresem AXA. Powinny
one okresla¢ dane umozliwiajace identyfikacje osoby zglaszajacej skarge lub zazalenie oraz przedmiot skargi
lub zazalenia i zawiera¢ w szczegblnosci:

a) imie i nazwisko, adres i telefon osoby wnoszacej skarge lub zazalenie,

b) numer polisy i ewentualnie szkody oraz nazwe Ubezpieczajacego,

c)  opis sytuacji, ktérej dotyczy skarga lub zazalenie,

d) tresé zadania, ktére jest przedmiotem skargi lub zazalenia,

e) uzasadnienie zadania z przytoczeniem ewentualnych dowodow.

Skargi i zazalenia sa rozpatrywane niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia doreczenia
AXA. W przypadku, jezeli rozpatrzenie skargi lub zazalenia nie jest mozliwe w tym terminie, AXA poinformuje
o tym osobe, ktéra zgtosita skarge lub zazalenie oraz rozpatrzy skarge lub zazalenie najp6zniej w terminie 14

dni od dnia, w ktérym, przy zachowaniu nalezytej staranno$ci, rozpatrzenie skargi lub zazalenia stato sie
mozliwe.

O sposobie rozpatrzenia skargi lub zazalenia zawiadamia sie osobe, ktéra zglosita skarge lub zazalenie,
niezwtocznie po rozpatrzeniu, w formie pisemnej lub innej formie uzgodnionej z tg osoba.

Niezaleznie od trybu okreslonego w niniejszym paragrafie, przystuguje prawo do ztozenia skargi do Rzecznika
Ubezpieczonych.

Powédztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczyé albo wedtug przepiséw
o wiasciwosci ogblnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego,
Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

§ 18. Postanowienia kofcowe

1.

2.

Wszelkie zmiany warunkéw i umowy ubezpieczenia oraz oSwiadczenia sktadane w zwigzku z zawartg umowa
ubezpieczenia winny zachowac¢ forme pisemna.

Dopuszcza sie skifadanie zawiadomien lub oSwiadczen, w szczegdlnoSci w zakresie powstania lub rozmiaru
szkody, takze w formie elektronicznej. W odniesieniu do zawiadomief lub oSwiadczerh wysytanych listem
poleconym, o dotrzymaniu okreslonych w niniejszych warunkach ubezpieczenia terminéw decyduje data
stempla pocztowego.




